REPORT | SEMESTRE 2021

In ottemperanza a quanto previsto dall’art. 12 del vigente Contratto di servizio tra
I’Automobile Club Arezzo (affidante) e Aci Arezzo Promosevice srl (affidataria),
sottoscritto in data 15.03.2021, in forza di una delibera del Consiglio Direttivo dell’Ente,
si sottopone alla Direzione dellACA il presente report, relativo al’andamento delle attivita
piu rilevanti della Societa, con alcune note di commento agli scostamenti rispetto al
precedente esercizio ed al budget di previsione.

ACI AREZZO PROMOSERVICE SRL

Situazione al 30 Giugno 2021

ATTIVITA” ASSOCIATIVA

2020 2021

TESSERE EMESSE 1405 1231 -174

ASSISTENZA AUTOMOBILISTICA

2020 2021
PRATICHE N° 1244 1401 +157
INCASSI DIRITTI €44.253,59 € 49.052,49
TASSE AUTO
2020 2021

ESAZIONI N° 11.716 10.546 -1.170



Si evidenzia pertanto, in relazione ai singoli settori di attivita, quanto segue:

¢ in merito all’Attivita Associativa, si fa presente che la perdita di tessere € dovuta esclusivamente
al mancato rinnovo di un numero consistente di tessere Driver (305) in scadenza nel mese di
Giugno. Si sottolinea altresi che, trattandosi di un numero cospicuo di tessere, non € stato finora
possibile procedere alla loro sostituzione con altre tipologie, vendute allo sportello, honostante il
notevole impegno profuso nella relazione con il cliente e 'aumento — molto significativo in termini
di stabilizzazione del portafoglio associativo — dei contratti “bollo sicuro”;

¢ in merito all’ Assistenza Automobilistica, si rileva che un sostanziale miglioramento delle attivita,
rispetto al 2020, in parte collegata alla chiusura degli uffici nel 2020 in conseguenza della
pandemia Covid 2019. La societa sta investendo molto in comunicazione informativa per i rinnovi
patenti.

° in merito alle Tasse Auto, alla luce della diminuzione piu che marginale che il numero di
riscossioni ha subito, si ritiene che si possa considerare un fenomeno fisiologicamente legato alla
proliferazione dei punti di contatto per I'utente (tabaccai, poste, banche, on-line), nonché alle
comunicazioni pervenute dalla Regione Toscana a tutti i contribuenti;

| suddetti dati risultano sostanzialmente in linea con le previsioni del budget.



